
 
 

Gentili colleghi delle professioni sanitarie e sociali 
 
vi chiediamo di partecipare a uno studio per rilevare le competenze digitali nelle vostre professioni. 
Lo studio è condotto in Svizzera dalla ZHAW Health Sciences, Istituto di cure infermieristiche di 
Winterthur, e in Austria e Germania dalla Paracelsus Medical University, Istituto di cure palliative di 
Salisburgo. Lo studio è condotto dall'Università di Oulu in Finlandia. Lo scopo dello studio è quello di 
registrare l'attuale livello di alfabetizzazione sanitaria digitale tra gli operatori sanitari e sociali. In 
questo modo, è possibile identificare i deficit esistenti, sviluppare interventi mirati e sfruttare le 
opportunità offerte dall'innovazione tecnologica per garantire un'assistenza sanitaria di alta qualità 
per la società nel suo complesso. 
Riteniamo che questo studio sia importante perché le crescenti sfide dell'assistenza sanitaria e la 
crescente carenza di operatori sanitari richiedono una rivoluzione nella pratica sanitaria. In 
particolare, l'uso della sanità digitale offre approcci promettenti per aumentare l'efficienza dei servizi 
sanitari. In Svizzera, Austria e Germania, le soluzioni digitali non sembrano ancora diffuse e i 
professionisti dell'assistenza sanitaria e sociale non sono quasi mai entrati in contatto con esse. Per 
sfruttare le possibilità di ottimizzazione offerte dalle tecnologie innovative e trarre vantaggio dalle 
opportunità, è necessaria un'alfabetizzazione sanitaria digitale tra gli operatori sanitari. L'acquisizione 
di nuove competenze è necessaria per adattarsi a una società sempre più automatizzata e soddisfare 
le esigenze attuali e future. In termini di assistenza sanitaria moderna e di alta qualità, di 
trasferimento delle conoscenze e di processo decisionale incentrato sul paziente, la DHC costituisce 
la base per un uso efficace delle risorse sanitarie digitali da parte degli operatori sanitari. 
Saremmo lieti se partecipaste a questo importante lavoro di ricerca e vi invitiamo a collegarvi tramite 
il link o il codice QR. 
 
 
 

Questionario italiano  

 
 

https://redcap.link/jjeasryk  

 
 
 
Questionario Francese 

 
 
https://redcap.link/vn8cmmc6 

 
 

Questionario tedesco per 
Svizzera 

 

https://redcap.link/v5my5qex 
 

 
 
Avete domande sullo studio? Contattare la dott.ssa Franzisca Domeisen Benedetti (Svizzera) 
domb@zhaw.ch. 

 

Grazie per la vostra collaborazione! 
Franzisca Domeisen Benedetti (ZHAW), Andrea Egger-Rainer e Nele Stock (PMU) 
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